Zmluva o poskytovani sluzieb

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 a nasl. Obchodného zdkonnika,

Nadobudatel’
Nazov

Sidlo:

ICO:
Zastipeny

Materska Skola

S. H. Vajanského 5, 071 01 Michalovce
355 42 128

Anna Velkova, riaditel'ka MS

(dalej len ako ,,nadobudatel™")

a

Poskytovatel’
Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:
ZastUpeny:

Bankové spojenie:
IBAN:

Spolognost' je zapisana
v obchodnom registri:

Lomtec.com a.s.

LiSCie udolie 5, 841 04 Bratislava

35795174

2020279745

SK2020279745

Mgr. Miroslav LiCko- predseda predstavenstva
Mgr. Miroslav Sedlak- podpredseda predstavenstva
Tatra banka a. s., Bratislava

SK17 1100 0000 0026 2943 1093

oddiel Sa, ¢. 5024/B, Okresny sud Bratislava |

uzatvéraju v sulade s 8 269 ods. 2 a nasl. Obchodného zédkonnika tuto Zmluva o poskytovani

sluzieb (dalej aj ako ,,zmluva™):

Preambula

Mesto Michalovce ako verejny obstaravatel vykonal verejné obstardvanie na zaklade sutaze €.
OlaG ¢. VO/10/2017 za ucelom vyberu jednotného poskytovatel'a sluzby pre vSetky subjekty v
zriadovatel'skej p6sobnosti.

(|
Predmet zmluvy
Predmetom zadkazky je zabezpecenie spravy registratdry a elektronickych podani. Na pravnické

organizécie zriadené mestom, ktoré vykonavaju verejni moc, platia povinnosti o zabezpeceni
vykonu verejnej moci elektronicky v zmysle zdkona o e-Govemmente.



Na organizacie, ktoré su organmi verejnej moci sa vztahuje povinnost viest registratdru
certifikovanym 3pecializovanym elektronickym néastrojom v zmysle Z&kona o archivoch a
registratirach. Predmet zmluvy zahffia spristupnenie sluzby nadobuidatel'a na 60 mesiacov.
Podrobné Specifikacia predmetu zmluvy je definovand v prilohe €.l tejto zmluvy.

CL 1l
Termin a miesto plnenia

1) Poskytovatel' sa zavazuje odovzdat nadobldatelovi predmet zmluvy, ktory bude spifiat
poZiadavky stanovené v CI. 1. nasledovne:
a. spristupnenie sluzby pre nadobudatela do 31.12.2017
b. 3pecializovany informacny systém na spravu registratdry ActiveRegistratdra, verzia 1.0
eGov.

CL. 111.

Cena a platobné podmienky

1) Roc¢ny poplatok za poskytnutie - dodanie predmetu zmluvy bol dohodnuty vo vyske 600
EUR ( slovom: Sest'sto EUR ) bez prislusnych platnych sadzieb DPH. Tento poplatok sa
bude hradit ro¢ne vo vySke 600 EUR bez DPH, pri DPH 20% vo vySke 720 EUR s DPH
na zaklade vystavenych faktar. Prva faktura za rocny poplatok bude vystavena najneskor
do 14 dni po spristupneni sluzby na zaklade podpisaného akceptacného protokolu. Faktury
za nasledujuce ro€né poplatky budu vystavené automaticky po 12 mesiacoch od vystavenia
prvej faktary v prvy pracovny defi od datumu vystavenia predchadzajlcej faktary.

2) Zadodanie predmetu zmluvy sa rozumie den spristupnenia sluzby.

3) Cenu za predmet zmluvy nadobudatel’ uhradi po dodani predmetu zmluvy na zéklade
faktlry poskytovatela. Lehota splatnosti faktiry je 30 dni odo diia doru€enia faktiry
nadobudatelovi. Poskytovatel je opravneny dorucit faktiru nadobuddatelovi aZz po dodani
a inStalécii a spristupneni softvérového nastroja. Podkladom pre vyhotovenie faktury je
akceptacny protokol inStalovanej softvérovej licencie podpisany zo strany opravnenych
zastupcov nadobudatela.

4) Ak faktara bude obsahovat nespravne Udaje alebo nebude mat poZadované prilohy,
pripadne ak nebude obsahovat néaleZitosti podl'a zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov, je nadobudatel’ opravneny ju vratit na
prepracovanie poskytovatelovi, ¢im sa prerusi splatnost’ faktliry a nova splatnost’ zacina
plynat od doru€enia novej faktdry.

Cl. IV,
Udelenie licencie

1) Poskytovatel vyhlasuje, Ze je opravnenym nositel'om prav k softvéru, ktorého dodavka je
predmetom tejto zmluvy a je opradvneny vo vlastnom mene a na vlastny Gcet vykonévat
majetkové autorské prava k tomuto softvéru v rozsahu potrebnom na uzatvorenie a plnenie
tejto zmluvy.



2)

3)

1

2)

Poskytovatel’ udeluje nadobldatelovi nevyhradné, neprevoditel'né, Casovo alUzemne
neobmedzené pravo na pouzivanie dodaného a inStalovaného softvérového néstroja podla
tejto zmluvy neobmedzenym poctom pouZivatelov.
Nadobudatel licencie je povinny chréanit’ dodany softvérovy nastroj ako celok, ako aj jeho
jednotlivé Casti pred neoprdvnenym uZivanim a nie je bez predchadzajiceho pisomného
suhlasu poskytovatela licencie opravneny:
1. predat alebo inym spdsobom spristupnit’ softvérovy nastroj tretej osobe,
2. softvér rozmnozovat, menit, prekladat, rekompilovat, reassemblovat’ a vracat
do predchadzajuceho stavu,
3. rozmnoZovat, zostavovat' alebo rozSirovat produkty odvodené od softvéru,
4. rozmnoZovat, prekladat ¢i menit dokumentaciu s vynimkou jej pouZitia pre
interné Gcely resp. UcCely, pre ktoré bol softver dodany,

ClL. V.
Zarucné podmienky

Poskytovatel sa zavdzuje poskytnut bezplatne zaru€ny servis na predmet zmluvy pocas
doby 12 mesiacov od podpisu protokolu o instalacii softvéru a spristupnenia sluzby.
Nadobudatel je povinny pripadné zistené vady pisomne reklamovat u poskytovatela bez
zbyto¢ného odkladu po ich zisteni. V reklamécii musi byt podrobné 3pecifikacia vady (ak
je to mozné aj lokalizacia vad). Poskytovatel je povinny v primeranej lehote urcenej
nadobudatel'om pripadné vady diela odstranit’.

Zistené vady v Case plynutia zaru¢nej doby budi poskytovatel'om odstranené bezodplatne.
Vady zistené po odovzdani a prevzati predmetu zmluvy akceptatnym protokolom
nadobudatel’ ohl&si pisomne na z&klade vzajomne odsuhlaseného komunikacného kanélu
poskytovatelovi bez zbyto¢ného odkladu. Nadobddatel bude rozliSovat tri typy vad,
pricom poskytovatel’ musi garantovat dobu odozvy a dobu uskutoCnenia opravy v
pozadovanych reakénych €asoch v zmysle nizSie uvedenej tabul’ky vo vazbe na prislusny

typ vady:

VADA PRIORITA Doba odozvy Doba vykonania

opravy do

KATEGORIE A Velmi vysoka Do 4* hod 2 prac. dni
KATEGORIE B  Vysoka 8*hod 10 prac dni
KATEGORIE C  Normalna 16* hod 15 prac dni

4)

1)

Doba odozvy je doba, v ktorej poskytovatel zaeviduje hl&senie vady plnenia. Doba
vykonania opravy je doba, do ktorej je poskytovatel povinny vadu plnenia odstrénit.
Pokial' z povahy vady vyplyva, Ze na odstranenie vady je potrebnd dlhSia doba,
poskytovatel je povinny o tom nadobuldatela pisomne upovedomit’' a dohodnat s nim
primeranu lehotu.

Cl. VI.
Zmluvné sankcie

Pre pripad poru3enia zmluvnej povinnosti poskytovatela uvedenej v Cl. Il. bod 1 pism.
a) tejto zmluvy, je nadobUdatel’ opravneny poZadovat od poskytovatela zmluvni pokutu



vo vySke 5.000,00 EUR a poskytovatel sa zavézuje v pripade uplatnenia tohto prava
nadobudatel'om zmluvnd pokutu zaplatit.

2) Pre pripad porusenia ktorejkol'vek zmluvnej povinnosti poskytovatel'a odstranit' vady
softvéru v terminoch uréenych v Cl. 1l bod 2) alebo CI. V., bod 3), je nadobudatel
opravneny pozadovat' od poskytovatel'a zmluvnd pokutu vo vyske 2 % zo zmluvnej ceny

s DPH podra CI. I1., a to za kazdy def porusenia povinnosti odstranit vady softvéru, a to
za kazdu zabezpeCovanud povinnost’ samostatne. 3
3) Zakazdy den nedodrZania terminu splatnosti faktiry v zmysle CI. I11. tejto zmluvy ma

poskytovatel pradvo poZadovat od nadobldatela drok z omeSkania vo vySke ustanovenej
osobitnym predpisom podla ust. 8 369 ods. 2 Obchodného zadkonnika a nadobudatel’ sa
zavazuje v pripade uplatnenia tohto prava poskytovatelom Uroky z omeSkania zaplatit.

4) V pripade, Ze bude zistené porusenie, alebo nedodrZanie licenénych podmienok,
dohodnutych v tejto zmluve zo strany nadobldatela, ma poskytovatel’ pravo doméhat’ sa
ochrany autorského prava k predmetu zmluvy, podl'a ustanoveni zdkona €. 185/2015 Z. z.
autorsky z&kon v platnom zneni.

5) Zmluvné pokuty dohodnuté touto zmluvou hradi povinna strana nezavisle na tom, v akej

vySke vznikne druhej strane v tejto suvislosti Skoda. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna

pokuta sa nezapocitava na nahradu Skody.

ClL. VII.
Zavereéné ustanovenia

1) Miestom pre doruovanie pisomnosti su adresy zmluvnych strdn uvedené v zahlavi tejto
zmluvy. Kazda zo zmluvnych stran je povinna pisomne oznamit druhej zmluvnej strane
akukol'vek zmenu ohladne doruCovania, a to bezodkladne po tom, ¢o k takejto zmene
déjde. Pokial sa z dévodu oneskoreného alebo nevykonaného oznamenia o zmene miesta
doru€ovania nepodari dorucit’ pisomnost’ druhej zmluvnej strane, povaZuje sa defl vratenia
zésielky odosielatel'ovi za def doruCenia aj ked sa o tom adresat nedozvedel.

2) Zmluva sa uzatvara na dobu 5 rokov od nadobudnutia pravoplatnosti a t€innosti
zmluvy. Zmluvné strany mézu zmluvu vypovedat pisomne s trojmesacnou
vypovednou lehotou

3) Za den dorucenia pisomnosti sa bude povaZovat defi osobného prevzatia pisomnosti, def
prevzatia poStovej zasielky, defi odmietnutia prevzatia pisomnosti alebo poStovej zésielky,
treti defi UloZnej lehoty na poSte a to aj v pripade, Ze sa o tom adresat nedozvedel.

4) Poskytovatel' je vylu€nym vlastnikom predmetu zmluvy. Predmet zmluvy je
Specializovany informacny systém na spravu registratury certifikovany Ministerstvom
vnatra SR na vysoku droven zhody, Cislo certifikatu: SVS-OAR1-2017/026233 zo dia
15.8.2017

5) V pripade, Ze nadobudatel bude v buddcnosti pretransformovany na iny pravny subjekt,
alebo iné pravne subjekty (zmena nazvu, prévnej formy, iné zmeny v Struktare
nadobudatela a pod.), tak prava a povinnosti vyplyvajldce z tejto zmluvy o poskytovani
sluZieb prechadzaju v plnom rozsahu na pripadného pravneho néstupcu nadobudatela.

6) Poskytovatel garantuje prava z tejto zmluvy naleziace nadobuldatel'ovi zachovat aj v
pripade vlastnej reorganizacie.

7) Nadobudatel sa zavéazuje zverejnit' zmluvu do 5 pracovnych dni od podpisania zmluvy na
svojom webovom sidle.

8) Zmluvu mozno menit len pisomnymi dodatkami, podpisanymi opravnenymi zastupcami
obidvoch zmluvnych stran.

9) Tato zmluva nadobuda platnost’ diom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a G¢innost’
diiom nasledujucim po dni zverejnenia zmluvy na webovom sidle nadobuldatela.

10) Zmluva je vyhotovena v 3 vyhotoveniach, z ktorych 2 si ponechdva nadobudatel’ a 1
poskytovatel'.



V Bratislave, dina 26.10.2017

Za poskytovatela:

Miroslav Licko
Predseda predstavenstva

Miroslav Sedlak
Podpredseda predstavenstva

Prilohy:
1. Specifikacia predmetu zmluvy

V Michalovciach, dia 11.10.2017

Za nadobudatela:

Anna Velkova
riaditelka MS



Priloha €. 1
Specifikacia predmetu zmluvy

Predmetom zé&kazky je zabezpecCenie spravy registratury a elektronickych podani. Na pravnické
organizacie zriadené mestom, ktoré vykonavaju verejnd moc, platia povinnosti o zabezpeceni
vykonu verejnej moci elektronicky v zmysle zdkona o e-Govemmente.

Na organizacie, ktoré sU orgdnmi verejnej moci sa vztahuje povinnost viest registratiru
certifikovanym 3Specializovanym elektronickym nastrojom v zmysle Z&kona o archivoch a
registratdrach.

PoZadujeme, aby dodana sluzba na spravu elektronickej registratdry bola v stlade
s nasledovnou legislativou:

o Zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zédkonov
v zneni neskorSich predpisov

« VyhlasSka Ministerstva vnltra Slovenskej republiky €. 628/2002 Z. z., ktorou sa vykonavaju
niektoré ustanovenia zakona o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov

* Vynos MV SR €. 525/2011 Z.z. o Standardoch pre elektronické informacné systémy na
spravu registratdry.

e VyhlaSka MV SR €. 410/2015 Z.z. o podrobnostiach vykonu spravy registratdry organov
verejnej moci a o tvorbe spisu

e Z&kon €. 275/2006 Z.z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

¢ Vynos MF SR €. 55/2014 Z. z. o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy

e Z&kon €. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu p6sobnosti orgdnov verejnej moci
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o e-Govemmente)

PoZadovana sluzba musi obsahovat’ miniméalne nasledovné procesné funkcnosti:

* FunkCnost pre podatel'fiu avypraviiu: Evidencia prijatych z&znamov(podateltia)
a spracovanie odosielanych zaznamov(vypravia), podpora integracie na elektronicku
schranku organu verejnej moci (dalej OVM), sluzba musi zabezpe it stahovanie doslych
podani z elektronickej schranky vratane suavisiacich technickych sprév, odosielanie
odpovedi na prijaté podania prostrednictvom elektronickej schranky spolo¢nosti.
Evidencia a sprava adresatov. Pripojenie naskenovaného dokumentu. Pridelenie poSty na
vybavenie organizatnému utvaru alebo priamo na spracovatela

e Funk&nost pre Dennik spisov a zaznamov: Spracovanie zdznamov spracovatelom alebo
vedlcim organizatného (tvaru. Vytvorenie spisov, zakladanie zaznamov do spisov.
MoZnost' exportu dat z tabulkovych prehladov (reg. zaznamov, spisov, atd.) do Microsoft
Excel. Ro¢na uzévierka.

e Funk&nost' pre Priru€nu registratiru: Sprava ukladacich jednotiek (UJ). Zaradovanie
spisov do ukladacich jednotiek. Vyradovanie spisov.

» Funk&nost pre Registratime stredisko: Preberanie spisov/ukladacich jednotiek z utvarov.
Lokaliz&cia fyzickych spisov. Podpora vyradovacieho konania (terminy na Skartané
a vyradovacie konanie).



* FunkCnost’ pre Spravcu registratdry: Spréva registratimeho planu; Spréva rocnikov;
Sprava agend; Sprava bezpecnostnych kategorii;

e Funk&nost zabezpeCujuca uchovanie elektronickych dokumentov a vSetkych ich zmien
(verzii).

Sluzba musi podporovat’ tvorbu rbéznych vystupnych zostdv medzi ktoré musia
minimélne patrit’:

* Odovzdavaci protokol do Registratimeho strediska, Dorucovaci zoSit, PoStovy podaci
harok, Registratimy plan, Ro€na uzavierka spisov (prechodova tabul'ka)

 Navrh na odovzdanie spisov do registratimeho strediska, Odovzdanie spisov do
registratimeho strediska, Navrh na vyradenie spisov so znakom hodnoty A, Navrh na
vyradenie spisov bez znaku hodnoty, Protokol o vyradeni spisov bez znaku hodnoty,
Protokol o vyradeni spisov so znakom hodnoty A

PoZadujeme, aby dodand sluzba plne podporovala elektronicki komunikéciu ato od
prijatia elektronickej spravy az po odoslanie elektronickej spravy priamo do
elektronickej schranky odosielatel’a.



